DATA SHEET

RAC QUESTOR"

Advanced Analytical Toolset

Metodika a sada nastrojlil RAC Questor® tvofi sofistikované prostredi, Hlavni pfinosy
uspokojujici potfeby organizaci, které vyzaduji pro podporu procesl
fizeni nebo kontroly informace o stavu organizace v rlznych oblas-
tech jeji ¢innosti.

® Lepsi organizace a automati-
zace sbéru informaci pro

rozhodovani.
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Zakladem prostfedi RAC Questor™ je integrované prostiedi pro tvor- ® Efektivn&j§i tvorba, distribu-
bu a vyplfiovani pfipravenych dotaznikd a jejich nasledné vyhodnoce- ce a sbér pozadovanych
ni, v€etné provedeni expertnich zavérl a prislusnych doporuceni, vstupli formou inteligentnich
které tvori profesionalni systém podpory dotaznikovych Setieni. dotazniku.
Prostfedi RAC Questor® je vyuzivano jak k vyplnéni formulard urci- #® Operativnéjsi prace s dotaz-
tého dotazniku, tak i k vyhodnoceni dotazniku. Zakladni struktura niky vi¢éi standardni papirové
dotazniku, obsahuijici hierarchicky usporadané struktury otazek, od- formé.
povédi a hodnoceni, vytvali tématicky vymezeny celek (Q-Modul),  Vyssi  kvalita vyhodnoceni
ktery je podporovan dal$imi prvky, jako jsou napovéda, poznamky ziskanych informaci.
a voditka. ®® Zkvalitnéni rychlosti tvorby a

obsahu hodnoticich zprav.

® Vétsi objektivita hodnoticich
zaveéru.
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SOFISTIKOVANE PROSTREDI PRO PODPORU PROCESU RiZENI A KONTROLY

Uzivatelské Grovné

®

RAC Questor® Desktop

Tato zakladni jednouzivatelska verze je uréena
pro praci s jednim konkrétnim Q-modulem, kte-
ry uruje specificky rozsah funk&nosti kombi-
naci vlastnosti verzi Standard a Expert.

RAC Questor® Standard

Tato viceuzivatelska verze pro jedno pracovis-
té umozruje vytvaret, vyplhovat, vyhodnocovat
formulafe dotazniku, jako i vytvaret z nich vy-
stupni zpravy. Umoznuje importovat prazdné
a exportovat vyplnéné formulafe. Obsahuje
systém spravy uzivatell, organizaci a jednotli-
vych Q-Moduld.

RAC Questor” Expert

Tato verze rozSifuje verzi Standard hlavné
0 moznost vytvaret Sablony formulafd a zprav,
jako i vyhodnocovat vice vyplnénych formulara.

RAC Questor® Developer

Tato verze je urCena pro navrh a ladéni jednot-
livych Q-Modull. Umozriuje uzivatelsky vyvijet
dotaznik, zahrnujici otazky, odpovédi a pfi-
slusna hodnoceni, v€etné Sablon formulardy,
zprav a podpUlrnych informaci pro popis a na-
povédu pfi vyuzivani prostfedi Q-Modulu.

RAC Questor® ASP

Tento modul (Application Service Provider) je
uréen pro vytvorfeni distribuovaného prostredi
pro sdileni prostfedi RAC Questor v rozlehlych
sitich (Internet, Intranet) a umoznuje zajistit
efektivni a bezpecny pfistup a poskytovani in-
formaci mezi drziteli licenci.
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Kli¢ové vlastnosti

®

e

Flexibilita nastroje

Nastroj je k dispozici ve tfech verzich (pro vy-
voj, pro centralni vyhodnoceni, pro samostat-
nou praci) lépe odpovidajicich potiebam
a ucelu jeho pouZiti.

Modularnost prostredi

Prostfedi nastroje muze obsahovat jenom nut-
né dotazniky s moznosti jejich distribuce
a mozného shéru pfislusnych odpovédi.

Sofistikované rozhrani

Nastroj obsahuje vicejazykové rozhrani, které
umoznuje rychlym a jednoduchym zplsobem
zobrazovat (tree data window) a propojovat
(drag and drop) jednotlivé ¢asti Q-Modulu.

Expertni vyhodnoceni

Nastroj podporuje vytvofeni pfisluSnych hod-
noceni, které jsou odvozeny z odpovédi. Jed-
notlivé vztahy odpovédi a zavérii mohou byt
nastaveny jak pro kvantitativni, tak i kvalitativni
vyhodnoceni.

Rozsahlé vystupy

Soucasti nastroje je rozsahlé mnozstvi vystup-
nich zprav (pfehledovych i detailnich)
v riznych formatech (Excel, Word, atd.), jak
pro dokumentovani obsahu dotazniku, tak je-
jich vypInéni a nasledné vyhodnoceni (textové i
grafické).

Integrovana napovéda

Kazdy dulezity prvek dotazniku (otazka, odpo-
véd, zavér) mize byt opatfen v pribéhu vytva-
feni dotazniku i pfisludnou napovédou, ktera je
k dispozici pfi jejich vyplfiovani.

Bezpecnost distribuce

Pro export a import informaci mezi jednotlivymi
pracovisti organizace je vyuzita bezpec¢na (Sif-
rovana) forma prenosu informace vazana na li-
cencni schéma.

Multi-uzivatelska platforma

Prostfedi umoziiuje efektivné sdilet prostredi
vice uzivateldm a organizacim se zajiSténim
pfislusné bezpecnosti.
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Risk Analysis Consultants je nezavisld poradenska spole¢nost
poskytujici sluzby a feSeni ve v8ech oblastech bezpecnosti
informaci v souladu s mezinarodnimi normami, souvisejici narodni
legislativou a respektovanim individualnich podminek klientd. Od
roku 1995 pomaha zajistovat bezpec¢nost informaci v informaénich
systémech organizaci statni spravy, bank, financnich instituci,
telekomunika&nich spole&nosti a pramyslovych podniki v Ceské
republice i v zahranici.
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